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Praga con Csa
e Kompas

dal Nord Est
Paolo Busetto a pag. 4

| europa 4
Freetime
per le PMI

B uono & lo stato di avanza-
mento del progetto comu-
nitario Freetime, per il polen-
ziamento degli strumenti tec-
nologici per le piccole e me-
die imprese del turismo. Lo
stalo dell'arte @ stato illustra-
to in un workshop tenutosi la
$C0rsa seftimana presso la se-

de di Federturismo, che & fra
romolori insieme all'’APRE

I'agenzia per la promozione
della ricerca europea, e AMI

NI, il centro di ricerca in cam-
po educativo e formalivo sul-
le tecnologie dell'informazio

ne. Come & emerso dal dibat-
tito, I'e-commerce e |'e-go-
vernment richiedono proces-
si di continuo aggiomamento
degli operatori, che devono
essere sostenuti dalia forma-
rione continua, utilizzando le
besl practices e le risorse co

munitarie disponibili
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| pacchetti speciali
dedicati ai visitatori
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Torna il Roma-San
Paolo di Alitalia
Diventa giornaliero

il collegamento con la
metropoli brasiliana

servizio a pag. 6

T | D |

Faa 06 32600168 - 20129 Milano. via

servizio a pag. 6

Continuita Territoriale

in Sardegna

Le nuove tarife special
di Meridiana tra Olbia,
Milano e Roma

E l

Rossana Manwetts a pag. 10

Intervistiamo Antonio Scipioni neo vicepresidente eletto

Che sta facendo 'Ectaa

al 23 maggio Antonio

Scipioni ¢ vicepresi
dente dell'Ectaa, I'as
sociazione europea degli
cletto al-
€1 tengono a

agent di viaggio, «
I"unanimita -
sottolineare in Fiavet. «La
materia che chiede pit ur-
gentemente la nostra atten-
zione - ¢i dice Scipioni - ¢ il
Passenger Protection Plane
Stiamo lavorando, in colla
borazione con le associa-
zion di categoria, per so
stituire la fidejussione con
una assicurazione per scg,
mento emesso. E unopera
aone che ha incontrato gran
di difficolta ¢ resistenze, ma

ormai siamo sulla dirittura

d’arrivos, Il costo dell’assi
curazione dovrebbe aggi
rarsi su mezzo curo a bi
glietto. «<E molto rilevante

sottolinea Scipioni - il con
vegno della [ata il prossimo
25 giugno a Miami. Si do
vra affrontare il tema della
vendita al netto delle tarif
fe. La conseguenza dell’a-
bolizione della commissio
ne fa diventare organizza
tore I'agente di viaggio, per-
ché di fatto compra e nvende.

|l Tour Operator |ta||ano

Cosi si trasferirebbe la re-
sponsabilita dai vettori al

I'intermediazione=. Non ¢
sono solo problemi: «Un da-
to positivo che abbiamo n-
levato in Europa ¢ la debo

lezza di crescita del com
mercio elettronico del turi-
smo=. Puntualizza: «<Si ¢ n
levato addirittura nei Paesi
del Nord, in cui cresce il nu-
mero di consumatori che ni-
conoscono all’acquisto in
agenzia un plus che internet
non offre. Un'inzziativa in
trapresa da un anno ¢ la co
stituzione in Ectaa di un
gruppo di lavoro sullinco
. E spiega: «’Unione
Europea riconosce il turi
smo, nel VI Programma Qua

mng»

dro, quale preminente far

tore di sviluppo economico;
¢ il gruppo in cui sono rap
presentani 12 Paesi lavora
considerando I'Europa co
me destinazione unicas. Sci
pioni si toglie un sassetto
dalla scarpa: «E stupefacente
vedere Paesi a bassa voca-
zione turistica attrezzarsi
con strumenti sofisticati,
mentre la meta per antono
masia, I'ltalia, non ha svi
luppato una propria politi
Ca tunsoca ¢ tanto meno
protegge il mercaro turist
co. E questo da anni».

A Hong Kong,
a incontrare
la cultura
della citta

Il Portogallo lo amiamo da sempre.
Ora siamo attratti anche dalla Sp;l;:na.

www.viaggidoc.it
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Un'estate

per | Viaggi di Atlantide
Mare e itineran sardi si
affiancano a Capo Verde
e Portogallo

operatori

Cit, arriva
il bond

Cnmln».u in questi gior-
ni il roadshow con gh
investitori, dovrebbe pren-
dere avvio tra I'11 ¢ il 12
giugno il lancio del bond
annunciato da Cit, per un
prestito obbligazionano da
100 milioni di euro, prelu
dio all'ingresso del gruppo
in Borsa sul mercaro ri
stretto, in programma per
la fine dell’estate. «Lemis-
sione del prestito - c1 spie
ga Gianvirtorio Gandolfi,
vicepresidente ¢ ammini-

vertiginosa

Alcune proposte,
anche in alta quota,
R nel Vallese svizzero

servizio a pag. 11

re a zero I'indebitamento
del gruppo, raccogliendo
inoltre le risorse necessanie
allo sviluppo ¢ ad alimen-
tare gl investimenti in cor
»». Tra l'altro, "acquisto
dall’azionista Accor (at
tualmente al 3 per cento)

stratore delegato di Cit - ha  della francese Frantour,

il senso strategico di ridur- 2

— segue a pag. 2
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W |l turismo dalla Russia
¢ le proiezioni per l'estate so

shop si terra a Mosca |
Ne

# incrementato del 17% nello scorso

) del pii |l. 6 il Moscow

jo la

Airways, ha ritirato
partecipazione al vett
ali Arabi Uniti, Gult Air
xeculive di Amer
Airlines. Ronald Carty ha

1a partnership ¢

finnovato

385, ed

zamento per

Airlines, iniziala ne
€Spresso ap

AnNUNCIE
Japan Air System

merger cor
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SPECIALE VOLA GRATIS
Lampedusa - Sardegn
3 persone nella stessa camera,
|I volg GRATIS]
minimo £ quole infere| |
In abbinamento a soggiomi presso:
Lompedusa - Holl lido Azzeo *** per porlenze dal 28/% ol 12/10

Baia Sardinia - Holel Cub Fore Coppelini® * * & Chomo Villoge
La Maddalena - Hosl Club Colo Lungo ****

o 4 mplete 1.

J Supervoconze, isole, Sordegna

Cenl'ro Prenofaxnom 02.58.38.
SIGMA - AMADEUS - WWW.ONZZION l’
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Gli appuntamenti proposti dal programma Meet the People del Tourist Board

Hong Kong citta vitale

1 eet the People™ &
uno dei princi-
pali programmi

dell’'ultima campagna pub-
blicitaria dell’Hong Kong
Tourism Board (City of li-
fe: Kong Kong is it); pre
vede un programma di vi-
site per il turista che desi-
deri incontrare la popola-
zione locale e condivider-
ne le conoscenze e gli usi.
Hong Kong é il luogo do-
ve modernita ed antichi re-
taggi si incontrano in ogni
angolo di strada e in ogni
momento della giornata; ¢
un ponte tra le ricchezze del
passato e i sogni per il fu-
turo. Con questa iniziativa
ora ¢ possibile trasformare
un viaggio ad Hong Kong
in un’esperienza di vita. Nel-
I'arco di una settimana ci

1

si ritrova con specialisti di
varie discipline che in lin-
gua inglese illustrano i va-
ri asperti dell’identita del-
la citta. Di seguito il detta-
glio per ogni giorno della
settimana degli appunta-
menti proposti.

Vivere nel mondo

dello spirito; lunedi

Nel pin antico dei templi
dedicari a Tin Hau, la po-
tente dea protettrice della
gente di mare, Mister Chan
illustra il culto della dea,
insérendolo nell’ampio pa-
trimonio del folklore e dei
festival legati al mare. Nel-
la ricorrenza della sua na-
scita un‘enorme folla di fe-
deli affluisce da tutta la co-
lonia per riverire la Regina
del Paradiso e del mare: i
pescatori decorano le bar-
che e chiedono alla dea pe-
sche abbondanti.

Tesori del passato; lunedi e
giovedi

I’incontro con Victor Chot,
esperto d’arte, nonché stu-
dioso e collezionista, si svol-
ge nella sua galleria darte
sull’Hollywood Road, zo-
na famosa per i negozi e le
botteghe d’antiquariato do-
ve si riforniscono i colle-
zionisti di tutto il mondo.
Sfiorando con cautela i suoi
tesori, Choi parla di storia,
di religione, di arte, con-

Viaggi del Ventaglio -

IL DIVERTIMENTO E’ NELL'ARIA.

cludendo con una diver-
tente lezione su come di-
stinguere il pezzo vero dal-
la sua migliore imitazione.
Lezione di Tai Chi; martedi e
giovedi

Come spiega Pandora Wu,
famosa maestra di Tai Chi,
quest’arte marziale si & svi-
luppata centinaia di anni fa
in Cina e si basa sull’equi-
librio fra le due forze Yin ¢
Yang, a livello mentale ¢ fi-
sico. Questa disciplina, che
ha le movenze aggraziate
della danza, ¢ 1l metodo pii

Villaggio di Mui Wo nellsola di Landau

praticato dagli abitanti di
Hong Kong per mantener-
si in forma.

Linguaggio e tradizione

del té; mercoledi

Una tazza cinese contiene
molto pin che solo acqua
e teé: ascoltando Vincent Li
sara facile convincersi di
assaporare in realta un ve-
ro distillato di anni di cul-
tura. Li illustra i sottili ri-
ruali della cerimonia del te
come arte di seduzione e
ne fa scoprire il particola-

re intreccio di asperti mi-
\Hl_'i ¢ PL‘I]!\I&‘[’II contem-
plativo. Un detto per tut-
ti: “La vita ¢ come una taz-
za di té, pin lunga & I'in-
fusione pit ricca diventa™,
Un mondo di contrasti.

Lo scenario artistico
contemporaneo; venerdi

Johnson Chang, esperto

d’arte, ha fondato nell’83
la Hanart Gallery e si & spe-
cializzato in arte cinese con-
temporanea. Scopritore di
talenti emergenti da pro-




I'agenzia di viaggi

porre all’attenzione inter-
nazionale, la sua galleria &
il punto di riferimento per
il lancio di arte sperimen-
tale dalla Cina, Taiwan e
Hong Kong. Chang ha un
talento innato per farci pe-
netrare nell’animo di gio-
vani artisti che cercano di
creare in un mondo in ra-
pida trasformazione.
Focacce e medaglie.

Visita nelle isole; sabato
Sull’isola di Cheng Chau,
Pincontro & con Cecilia Ko,
studiosa del singolare Fe-
stival delle focacce (Bun
Festival) che dal 1777 si
celebra ogni anno all’ini-
zio dell’estate. E un rito
propiziatorio verso il mon-

do degli spiriti e verso Pak
Tai, divinita che governa
I'oceano ed & responsabi-
le della prosperita dell'i-
sola e dei suoi abitanti, Du-
rante gl otto giorni del fe-
stival, Iisola si popola di
colorati cortei che danno
vita ad innumerevoli esi-
bizioni, tra cui la tradizio-
nale danza del leone. I bam-
bini, diventari divinita mi-
tologiche, vengono solle-
vati dalla folla e fluttuano
In .]rl.] come pt,r n“l}.,h'l.
Lequilibrio del drago.

La medicina tradizionale
cinese; sabato

La medicina tradizionale
cinese & ormai conosciuta
come alternativa o com-

plemento a quella occi-
dentale; ¢ dimostrato che
risulta particolarmente ef-
ficace proprio nella fase di
prevenzione. Gli strumen-
ti della rerapia sono le er-
be, I'agopuntura ¢ I'eser-
cizio fisico. Il dottor Hou-

Cathay Pacific

Cathay Pacific & valida partner del'Hong Kong Tourism Board nella promozione del turismo del paese.
Nello scorso gennaio ha lanciato la campagna “World Biggest Welcome”, regalando 10.000 biglietti ae-
rei a residenti di Hong Kong perché invitassero i loro parenti all'eslero a visitare il paese, fra aprile e lu-
glic di quest'anno. In questa operazione sono stati coinvolti 140 operatori turistici locali che in ristoran-
i, hotel & centri commerciali offrono trattamenti privilegiali a tutli i turisti che arrivano con Cathay Paci-
fic tra il 20 aprile ed il 14 giugno. Dragon Pass & I'offerta Cathay Pacific che rende pil conveniente che
mai girare in Asia ed in Australia. Fino al 31 dicembre 2002 un viaggio a Hong Kong e tre altre destina-
zioni pud costare appena 1.195 euro in classe economica. Lofferta ha anche grandi caratteristiche di fies-
sibilita: comprende infatti 42 destinazioni in lulto, di cui 6 in Australia e 17 della rete Dragonair in Cina.
Sono inoltre possibili partenze da cinque cilta ilaliane con Air One. L'offerta & ideale per I'vomo d'affari
che con un solo viaggio pud raggruppare vari appuntamenti o anche per il turista che, concedendosi una
vacanza in Asia, vuol visilare localita diverse. Per Ia lerza volla di seguito Cathay Pacific ha guadagnato il {
SuperBrands 2002 del Reader's Digest come migliore compagnia agrea dell'anno per qualita, validita, af-
lidabilitd, immagine e profonda comprensione dei bisogni del passeggero
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Dragonair

ston, laureato nel 1983 in
agopuntura, & una fonte
inesauribile di notizie sul-
le proprieta delle erbe e il
loro valore terapeutico e
sul sistema meridiano che
individua precisi riferimenti
nel corpo umano.

Dragonair & slata fondata nel ‘85 e ha uno stretto legame con Cathay
Pacific che ne controlla il 25%. Negli anni ha fatto investimenti nel
campo dell'aviazione con I'acquisto della HIAS (Hong Kong Interna-
tional Airport Service) che si occupa del ground handling nell'agreo-
porto ed ha una partecipazione del 31,94% nel flight kitchen di LSG
Lufthansa Service Hong Kong. «Serviamo 27 deslinazioni atiraverso
I'Asia - dice Laura Cramplon, manager di Dragonair - di cui 18 in Ci-
na e le altre in luoghi esotici come Phuket, Kota Kinabalu, Bandar Se-
i Begawan. | pid lungo dei nostri viaggi & di 5 ore. Stiamo facendo
importanti investimenti sulla flotta (Airbus 330-321-320) e siamo
passati da 13 aerei nel 2000 ai 19 di ora (nel 2005 saranno 26). L'ac-
quisto di nuovi Airbus ci permetter2 di polenziare I'operativo di volo
sulle destinazioni pil popolari del nostro network e, all'occorrenza,
altivare nuove rotte. Con I'enlrata della Cina nel WTO si prevede un
aumento del traffico business del 100% nei prossimi 5 anni e noi vo-
gliamo essere pronli a cogliere le nuove opportunita del mercato». A
marzo Dragonair & stata votata Best Airline-China 2002, con un son-
daggio della Skytrax inglese su quattro milioni di passeggeri

11 vento e I'acqua;
domenica
Joe Lee ¢ un esperto di Feng
Shui (geomanzia), filosofia
millenaria cinese che & I'ar-
te di posizionare gl ogger-
ti in armonia con la natu-
ra. Solo parlando con Lee
si comprende il perché di
certe scelte architettoniche
e si scopre come la morfo-
logia della stessa Hong Kong
evidenzi importanti elementi
Feng Shui (vedi la Hong
Kong Bank).

— testo e foto di

Guya Marconi

VentaClub. Vogliono andarci tutti.

Sharm, Reef Oasis e Faraana: le tre perle di Viaggi del Ventaglio a Sharm El Sheikh
sul Mar Rosso, attrezzate con qualificati centri VentaDiving. Marsa Alam: la grande
novita del 2002. Sconto all’acquisto fino a € 150 a coppla con I'Advance Booking.
Nessuna penalita di annullamento e tanti altri privilegi con la Vip Pass, Pagamento
rateale a tasso agevolato con il Pay After.

%
Ventaaub

~ WWW.VENTAGLIO.COM

Ovvio che vogliono andarcl tutti
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